Piiloha ¢. 1 k SKSS ¢. 4

VZOR! pozn.: pripadné individudlni upravy vzoru Smlouvy jsou projednany se zdjemcem a

odsouhlasovany obéma stranami. VVzor ke dni 1.1.2026

Smlouva o poskytovani socialni sluzby — socialni rehabilitace

SMLUVNI STRANY

Klient:

pfijmeni a jméno:

datum narozeni:
bydliste:
(dale jen ,,Klient™)

jednajici bez zastoupeni:

0]

zastoupen: opatrovnikem na zaklad¢ rozhodnuti soudu ze

dne ..

|:| zakonnym zastupcem /zastupcem ¢lena domacnosti/podptircem

pfijmeni a jméno:

bydliste:

Poskytovatel:

Nazev: ALKA, 0.p.s.

Sidlo: Podbrdska 269, 261 01, Pfibram

Bankovni spojeni: 179304855/0600

IC: 27240185

Zastoupen: Mgr. Lenkou Mottlovou, MBA, feditelkou, e-mail: kancelar@alkaops.cz

(dale jen ,,Poskytovatel®)

1. PREDMET SMLOUVY A DRUH POSKYTOVANE SLUZBY

1.1. Predmétem Smlouvy je poskytovani socialni sluzby socialni rehabilitace (dale jen ,,sluzba“) dle

§ 70 Zakona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jen ,,Zakona“)



a Vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nektera ustanoveni tohoto Zakona (dale jen ,,Vyhlaska®)
Poskytovatelem Klientovi. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi sluzbu dle této Smlouvy.
1.2. Pfedmétem Smlouvy je téZ nasmlouvani potiebnych forem poskytovani sluzby, a to v moznostech

ambulantni, terénni.

2.  ROZSAH POSKYTOVANI SLUZBY

Pted uzavienim této Smlouvy projednal Poskytovatel s Klientem vhodnou formu a rozsah poskytovani
sluzby dle ¢lanku 1.2., a to na zakladé individualnich schopnosti, potieb, pfani Klienta a s ohledem na
realné moznosti Poskytovatele. Na zaklad¢ tohoto jednani byl stanoven osobni cil Klienta, k jehoz
naplnéni budou Poskytovatel spolecné s Klientem smefovat. Konkrétni sjednané Cinnosti a forma
poskytované socialni rehabilitace jsou podrobné popsany v Zapise z jednani se zajemcem o sluzbu,
ktery byl obéma stranami odsouhlasen a je uloZzen v kart¢ Klienta v kancelaii socialnich pracovnikd.
Tyto ¢innosti jsou dale rozpracovany v Individualnim planu Klienta, ktery slouzi k planovani a

zdznamim o poskytované podpofe a zohlednuje ptipadné zmény v jeho schopnostech a potiebach.

2.1. Rozsah poskytovani sluzby
2.1.1. Zakladni ¢innosti:

a) Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich

K socidlnimu za¢lefiovani:

1. nacvik obsluhy béznych zatizeni a spotiebicu

2. nacvik péce o domacnost, napiiklad péce o odévy, tklid, drobné udrzbaiské prace, chod
kuchyné, nakupovani

3. nacvik péce o deti nebo dalsi ¢leny domacnosti

4. nacvik samostatného pohybu vetné€ orientace ve vnitinim i venkovnim prostoru

5. nacvik dovednosti pottebnych k Gfednim ukontim, naptiklad vlastnoru¢niho podpisu

b) Zprostitedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

1. doprovézeni dospélych do skoly, do Skolského zafizeni, zaméstnani, k 1ékafi, na zajmové
aktivity a doprovazeni zpét

2. nacvik schopnosti vyuzivat dopravni prostredky

3. nacvik chovani v riznych spolec¢enskych situacich

4. nacvik béznych a alternativnich zpisobi komunikace, kontaktu a prace s informacemi

€) Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:

1. upevnovani ziskanych motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti



d) Pomoc pti uplatilovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. podavani informaci o moznostech ziskavani rehabilitacnich a kompenzacnich pomticek

2. informacni servis a zprostiedkovani sluzeb
2.1.2. Forma poskytovani sluzby dle ¢lanku 1.2. a ¢innosti v ¢lanku 2.1.1. jsou prvotné domluveny S
Klientem a zaznamenany v Zapise z jednani se zajemcem o sluzbu. V prubéhu poskytovani sluzby jsou
podle aktualnich potieb Klienta Cinnosti dale projednavany a aktualizovany v Individudlnim planu
Klienta, ktery slouzi jako hlavni dokument pro priibézné upravy rozsahu a formy poskytované sluzby.
2.1.3. Poskytovatel je povinen zajistovat zakladni socialni poradenstvi v rozsahu Zakona a Vyhlasky,
smeétujici k feSeni neptiznivé socialni situace Klienta.
2.1.4. Nad ramec vySe uvedenych zdkladnich ¢innosti uvedenych v ¢lanku 2.1.1. a 2.1.3., mohou byt po
vzajemné dohod¢é poskytnuty i fakultativni ¢innosti. Rozsah poskytovani fakultativnich Cinnosti je

predmétem vzajemné dohody mezi Poskytovatelem a Klientem.
3.  MIiSTO A CAS POSKYTOVANI SLUZBY

3.1.  Ambulantni forma sluzby v ukonech dle ¢lanku 2.1.1. a dale sluzby dle ¢lanku 2.1.3. a 2.1.4.
jsou poskytovany na adrese Poskytovatele uvedeném Vv piiloze ¢. 2 Smlouvy.

3.2.  Terénni forma sluzby v rozsahu uvedeném primarné€ v ukonech dle ¢lanku 2.1.1. je poskytovana
dle dohody mezi Poskytovatelem a Klientem, a to v pfirozeném socialnim prostfedi Klienta.

3.3.  Klient a Poskytovatel se mohou pribézné¢ domlouvat také na jinych mistech poskytovani
zakladnich ¢innosti sluzby. Tato jejich vzajemna dohoda bude vzdy zaznamenana v individualnim
planu Klienta.

3.4.  Sluzbu mize Klient vyuzit v pracovni dny primarné v dob¢ od 7:30 do 16:00 hodin.

3.5.  Na piesnych casech erpani sluzby ¢i jejich zménach se Klient a Poskytovatel domlouvaji
prabézne a vzajemna dohoda je vzdy zaznamenavana do individualniho planu Klienta.

4. UJEDNANI O DODRZOVANI VNITRNICH PRAVIDEL

4.1. Poskytovatel i Klient jsou povinni dodrzovat PRAVIDLA POSKYTOVANI SLUZBY Socialni
rehabilitace (dale jen ,,Pravidla®), jejichZ platné znéni je pfilohou ¢. 2 Smlouvy. Klient prohlasuje, ze si
tato Pravidla pted podpisem Smlouvy piecetl, nebo s nimi byl seznamen jinym pro néj srozumitelnym
zpusobem, a porozumél jim.

4.2. Poskytovatel ma pravo ménit pravidla v ramci zvySovani kvality sluzby, pficemz je povinen Klienta

prokazateln¢ informovat o pfijatych zménach v dobé pred nabytim ucinnosti.

5. VYSE A ZPUSOB UHRADY ZA SLUZBU

5.1.  VySe uhrady
5.1.1. Cinnosti uvedené dle &lanku 2.1.1. a 2.1.3. jsou poskytovany bez thrady.



5.1.2. Uhrada za poskytované fakultativni ¢innosti dle ¢lanku 2.1.4. je stanovena dle Piilohy ¢&. 1
CENIK FAKULTATIVNICH CINNOSTI ALKA, o. p. s. (déle jen ,,cenik®).

5.1.3. O poskytovanych fakultativnich cinnostech vede Poskytovatel evidenci. Na zaklad¢ této
evidence provede Poskytovatel vycétovani, a to nejpozdéji k 10. dni mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla sluzba poskytnuta.

5.1.4. Vyuctovani bude Klientovi doru¢ovano jednim z téchto zptsobu dle vlastni preference:
Osobné v sidle poskytovatele [ ] Elektronicky na email: [ ]

Postou |:|

5.1.5. Poskytovatel je opravnén jednostranné zvysit cenu za poskytovani fakultativnich ¢innosti dle

¢lanku 2.1.4. v souladu se Zakonem, a to Vv pfipad€é navySeni cen v zavislosti na navySeni piimych
a neptimych provoznich vydaju. Klient bude seznamen s divody a podminkami, za jakych se cena za
poskytované fakultativni ¢innosti navysuje.

5.1.6. Zménu dle ¢lanku 5.1.5. je Poskytovatel povinen Klientovi prokazatelné dolozit a dorucit
minimalné 15 dnt pred jeji ucinnosti.

5.2.  Zpusob uhrady

5.2.1. Klient je povinen uhradit ¢astku za fakultativni ¢innost nejpozdéji do 20. dne nasledujiciho
mesice na zaklade predani vyuctovani Poskytovatelem. Za den uhrady je povazovan den pfipsani castky
na ucet Poskytovatele.

5.2.2. Klient se zavazuje platit thradu jednim z té€chto zpisobi dle vlastni preference:

v hotovosti pracovnikovi ekonomického oddéleni v sidle Poskytovatele v pracovnich dnech od 8:00 do
14:00 hodin; [ ]

bankovnim pfevodem na vyse uvedeny ucet Poskytovatele, variabilni symbol platby bude uveden na
vyG&tovani dle danku 5.1.3. Smlouvy. [

Pozadavek ptipadné zmény ve zptisobu uhrady oznami Klient osobné v sidle Poskytovatele (uvedeno
Vv tvodu této Smlouvy) nebo elektronicky prostiednictvim emailu kancelar@alkaops.cz Poskytovatele,
a to nejpozdeji k poslednimu pracovnimu dni v mésici, za ktery bude vyuctovani vystaveno.

5.2.3. V ptipad¢, ze se Klient dostane do platebni neschopnosti, zavazuje se kontaktovat Poskytovatele
k dojednani dalsiho postupu, ktery bude nasledné pisemné zaznamenan a vyhotoven ve dvou

stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Klient a druhy Poskytovatel.

6. VYPOVEDNI DUVODY SLUZBY A VYPOVEDNI LHUTY

6.1. Vypovéd’ na strané Klienta
6.1.1. Klient miZze vypovédét Smlouvu bez uvedeni divodu pisemné nebo ustné. V piipadé Gstni
vypoveédi ze strany Klienta, provede Poskytovatel zaznam, ktery bude podepsan klientem a ptipadné

jeho zakonnym zastupcem, opatrovnikem, zastupcem ¢lena domacnosti ¢i podptrcem.



6.1.2. Vypoveéd ze strany Klienta nabyva platnosti okamzité v den, kdy byla Poskytovateli dorucena
pisemné na adresu jeho sidla, popf. sdélena ustné Klientem a zaznamenana ze strany Poskytovatele.
6.1.3. O ukonceni Smlouvy je vyhotoven zapis o ukonceni sluzby, ktery pripadné podepisuji ob&
smluvni strany. Tento je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Klient a druhy
Poskytovatel.
6.2. Vypovéd na strané Poskytovatele
Poskytovatel mtize Smlouvu vypovédét z nasledujicich ditvodi:
6.2.1. Z duvodu hrubého poruseni zavazka vyplyvajicich ze Smlouvy a Pravidel (viz pfiloha ¢. 2
Smlouvy) Klientem. Za hrubé poruseni se povazuje zejména pokud:

o Klient je vice nez 10 dnui v prodleni s thradou za poskytnuté ¢innosti.

o Klient pii poskytovani socialni sluzby uziva nasili vii¢i druhym osobam.
Vypovéd predana Poskytovatelem z téchto divoda nabyva platnosti od 1. dne nasledujiciho mésice.
6.2.2. Klient bez ptedchoziho oznameni nevyuziva sluzbu po dobu 30 dnti po sobé¢ jdoucich.
6.2.3. Poskytovatel vypovéd zpracuje vzdy pisemné ve dvou stejnopisech, s uvedenim duvodu a

zpusobu ukonceni Smlouvy. Jeden stejnopis obdrzi Klient a jeden si ponecha Poskytovatel.
6.3. Vypovéd’ dohodou

Smlouvu lze ukonc¢it také pisemnou dohodou obou smluvnich stran.
6.4. Vyporadani vzajemnych zavazki

Vyuétovani vzajemnych zavazku se tidi touto Smlouvou.

7.  OCHRANA OSOBNICH UDAJU

7.1. V souladu s ¢l. 13 Obecného nafizeni o ochrané osobnich tdaju (GDPR) informuje Poskytovatel
Klienta, ze v souvislosti s uzavienim této Smlouvy, s poskytovanim sluzeb a za tucelem jejich
poskytovani a vedeni povinné dokumentace, bude zpracovavat osobni udaje poskytnuté Klientem
a pripadné statnimi organy.

7.2. Osobni udaje jsou zpracovavany v rozsahu: identifika¢ni tidaje, kontaktni udaje, tidaje o €innosti
adalsi udaje souvisejici s poskytovanou socialni sluzbou, zakonnych zastupcich v¢. jejich
identifikacnich udaju ¢i ORP.

7.3. Osobni tdaje jsou zpracovavany za ucelem poskytnuti sluzeb a vedeni povinné dokumentace
predepsané Zakonem. Osobni udaje nebudou piedavany tietim osobam s vyjimkou piipadd, kdy je to
nezbytné pro poskytnuti sluzby nebo stanoveno Zakonem, v to pocitaje hlaSeni na zakladé vyzvy
statnich organti. Osobni tdaje mohou byt vyuzity pro ochranu pravnich narokd spravce vzniklych
v souvislosti s poskytovanim sluzby. Titulem pro zpracovani osobnich tdaju je plnéni Smlouvy (¢l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR), plnéni zakonné povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR) a ochrana opravnénych
zajma spravce (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).



7.4. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu poskytovani sluzby a po dobu min. 10 let od ukonceni
poskytovani sluzby budou archivovany za uc¢elem vedeni povinné dokumentace podle Zakona.

7.5. Poskytovatel jmenoval odpovédnou osobu pro ochranu osobnich udaju, jez je vCetné kontaktu
uvedena na webovych strankach Poskytovatele (www.alkaops.cz). Povéfence je ve vécech zpracovani
osobnich udaji mozné kontaktovat a Poskytovatel piedal v ramci projednani této Smlouvy kontakt

Klientovi.

8. ZAVERECNA UJEDNANI A DOBA PLATNOSTI

8.1.  Klient prohlasuje, ze si Smlouvu a jeji pfilohy pfed podpisem piecetl, pfipadné s ni byl
seznamen jinym pro n¢j srozumitelnym zplisobem a porozumél jim. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato
Smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou viili, Ze ji neuzavieli v tisni a za napadné nevyhodnych
podminek. Ugastnici této Smlouvy prohlasuji, Ze se znénim této Smlouvy a jejich piiloh souhlasi a takto
ji uzaviraji. Klient bere na védomi, ze podpisem Smlouvy poskytuje souhlas s poskytnutim osobnich
udaji uvedenych v této Smlouve za tcelem uvedenym v této Smlouve.

8.2.  Tato Smlouva nahrazuje veskeré piipadné piedchozi smlouvy ¢i dohody mezi Poskytovatelem
a Klientem, jejichz pfedmétem bylo poskytovani socialni sluzby vymezené v ¢lanku 1. této Smlouvy.
8.3.  Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz jeden obdrzi Klient a
druhy Poskytovatel.

8.4.  Smlouva muze byt ménéna nebo doplnéna pouze vzestupné islovanymi pisemnymi dodatky.

8.5. Smlouva se uzavira s u¢innosti od na dobu urcitou do

Vv dne

Klient

Zakonny zastupce / Opatrovnik/ Zastupce ¢lena domacnosti/ Podputirce Poskytovatel

Ptilohy:
Piiloha &. 1 — CENIK FAKULTATIVNICH CINNOSTI ALKA, o. p. s.
Ptiloha &. 2 — PRAVIDLA POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY Socialni rehabilitace

Ze dne: 1. 1. 2026

Zavazné pro: Vsechny zaméstnance



